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Mobilfunkprodukte 
 3G  4G (LTE)  

 

via MOBIL XS via MOBIL S via MOBIL M via MOBIL L via MOBIL XL 

Grundpreis/Monat 2,00 € 9,00 € 15,00 € 20,00 € 25,00 € 

 
Telefonie 2) 

 
9,00 ct/min 

150min inkl. 

danach: 

10,00 ct/min 

 
Flatrate 

 
Flatrate 

 
Flatrate 

 
SMS 2) 

 
10,00 ct/SMS 

150 SMS inkl. 

danach: 

10,00 ct/SMS 

 
Flatrate 

 
Flatrate 

 
Flatrate 

Internet 3) 
(Datenvolumen inkl.) 

30,00 ct/MB 2 GB 5 GB 6 GB 8 GB 

max. Download-Geschwindigkeit 7 Mbit/s 21 Mbit/s 21 Mbit/s 50 Mbit/s 50 Mbit/s 

max. Upload-Geschwindigkeit 

(Drosselung nach Verbrauch von 

Inklusivvolumen auf 32 kbit/s) 

 
6 Mbit/s 

 
11 Mbit/s 

 
11 Mbit/s 

 
32 Mbit/s 

 
32 Mbit/s 

 
Einmaliger Einrichtungspreis 

   

25,00 € 

  

Bonus "Mobilfunk Plus" - - -2,00 € -2,00 € -2,00 € 

Produkt-Konditionen innerhalb Deutschlands und innerhalb der EU und Island, Kroatien, Liechtenstein und Norwegen (EWR) Hinweis: nicht  

verbrauchte Inklusivleistung ist nicht auf den Folgemonat übertragbar; Leistungen gelten nicht für Telefonie und SMS-Versand von Deutschland in 

den EWR. Der Mobilfunkbonus gilt nur in Verbindung mit einem Telefon-/ Internetprodukt. 

Alle angegebenen Preise sind inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

 

Verbindungspreise 
 

Die nachfolgenden Verbindungspreise sind in Euro pro Minute/pro SMS/ pro MMS/pro MB angegeben. 

 

Beschreibung 
 

Tarifbezeichnung 
Netto Brutto  

Taktung 
(exkl. Mwst.) (inkl. Mwst.) 

 

1. Mobil im Inland 

Die nachfolgenden Verbindungspreise sind in Euro pro Minute/pro SMS/ pro MMS/pro MB angegeben. 

1.1 Telefon 
 

 

Verbindungen mobil zu mobil im eigenen Netz 6) MOBIL Community 0,0000 0,0000 60/60 

Verbindungen mobil ins eigene Festnetz 6) MOBIL Community 0,0000 0,0000 60/60 

Verbindungen ins nationale Festnetz 6) MOBIL Fest 0,0840 0,1000 60/60 

Verbindungen in andere Mobilfunknetze 6) MOBIL Mobil 0,0840 0,1000 60/60 

Verbindungen zur eigenen Mailbox 6)  0,0000 0,0000 60/60 

 
1.2. SMS 7) 8) 

 

 
Empfang SMS  0,0000 0,0000 

SMS in alle deutschen Netze  0,0840 0,1000 

SMS an Fax SMS Fax 0,1597 0,1900 

Anfordern SMS-Info Services SMS Info OUT 0,0000 0,0000 

Empfang SMS-Info Nachricht 9) SMS Info IN 0,1760 0,2100 
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Beschreibung 
 

Tarifbezeichnung 
Netto Brutto  

Taktung 
(exkl. Mwst.) (inkl. Mwst.) 

1.3. MMS 10) 

Empfang MMS  0,0000 0,0000  

Versand MMS in alle deutschen Netze MMS 0,3277 0,3900  

Anfordern MMS-Info Services MMS-Info OUT 0,0000 0,0000  

Empfang MMS-Infonachricht MMS-Info IN 
0,3277 - 
1,44202 

0,3900 ‐ 
1,6900 

 

Versand MMS als Postkarte (11111) 11) MMS-Postcard 1,6723 1,9900  

1.4. Datendienste 12) 

Mobile Datennutzung pro 1 MB DATA Volumen 0,1345 0,1600 10 kB 

 

2. Mailbox 

Mailboxabfrage MAILBOX 0,0000 0,0000  

SMS über eingeg. Nachricht auf Mailbox MAILBOX SMS 0,0000 0,0000  

Rufumleitung auf Mailbox 13) RUFUM MAILBOX 0,0000 0,0000  

3. Rufumleitung 14) 

Rufumleitung in deutsche Mobilfunknetze RUFUM MOBIL 0,0840 0,1000  

Rufumleitung in deutsche Festnetze RUFUM FIX 0,0840 0,1000  

4. Mobil ins Ausland 15) 30) 
    

4.1. Telefon 
    

EuroNah 17) MOBIL Europa 0,1900 0,2261 60/60 

EuroFern 18) MOBIL Europa 0,1900 0,2261 60/60 

Nordamerika 19) MOBIL Nordamerika 0,2437 0,2900 60/60 

Asien/Pazifik 20) MOBIL Asien/Pazifk 0,8319 0,9900 60/60 

sonstige Länder 21) MOBIL Sonstige Länder 0,8319 0,9900 60/60 

4.2. SMS 

Versand SMS ins Ausland SMS Ausland 0,0600 0,0714  

4.3. MMS 

Versand MMS ins Ausland MMS Ausland 0,3277 0,3900  

 
5. Mobil im Ausland 30) 

    

5.1. Telefonie in der Welt 22) 
    

Anrufe nach Deutschland und in derselben Zone     

Weltzone 1 23) MOBIL Weltzone 1 OUT 
Preise gelten wie 1. Mobil im 

Inland 32) 
30/1 

Weltzone 2 24) MOBIL Weltzone 2 OUT 0,4538 0,5400 60/60 

Weltzone 3 25) MOBIL Weltzone 3 OUT 1,3361 1,5900 60/60 

Weltzone 4 26) MOBIL Weltzone 4 OUT 2,5126 2,9900 60/60 
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  Netto Brutto  

Beschreibung Tarifbezeichnung   Taktung 
  (exkl. Mwst.) (inkl. Mwst.)  

Eingehende Anrufe in derselben Zone 

Weltzone 1 23) MOBIL Weltzone 1 IN 
Preise gelten wie 1. Mobil im 

Inland 32) 
1/1 

Weltzone 2 24) MOBIL Weltzone 2 IN 0,2185 0,2600 60/60 

Weltzone 3 25) MOBIL Weltzone 3 IN 0,5798 0,6900 60/60 

Weltzone 4 26) MOBIL Weltzone 4 IN 1,3361 1,5900 60/60 

 

5.2. SMS in der Welt 30) 

    

SMS‐Versand im Ausland     

 
Weltzone 1 23) 

 

SMS Weltzone 1 OUT 
Preise gelten wie 1. Mobil im 

Inland 32) 

 

Weltzone 2 24) SMS Weltzone 2 OUT 0,3277 0,3900  

Weltzone 3 25) SMS Weltzone 3 OUT 0,4118 0,4900  

Weltzone 4 26) SMS Weltzone 4 OUT 0,4958 0,5900  

SMS‐Empfang im Ausland 

Weltzone 1 23) SMS Weltzone 1 IN 0,0000 0,0000  

Weltzone 2 24) SMS Weltzone 2 IN 0,0000 0,0000  

Weltzone 3 25) SMS Weltzone 3 IN 0,0000 0,0000  

Weltzone 4 26) SMS Weltzone 4 IN 0,0000 0,0000  

 

5.3. Datendienste im Ausland 29) 30) 

Mobiles Internet im Ausland pro 1 MB (GPRS‐/UMTS‐WAP, GPRS‐/UMTS‐Internet, LTE, MMS) 12) 

Weltzone 1 23) DATA Weltzone 1 
Preise gelten wie 1. Mobil im 

Inland 32) 

 

10 kB 

Weltzone 2 24) DATA Weltzone 2 0,2000 0,2400 27) 10 kB 

Weltzone 3 25) DATA Weltzone 3 10,3300 12,2900 10 kB 

Weltzone 4 26) DATA Weltzone 4 10,3300 12,2900 10 kB 

MMS‐Versand im Ausland (bis 600 KB) 28) 

Weltzone 1 23) MMS Weltzone 1 OUT 0,5798 0,6900  

Weltzone 2 24) MMS Weltzone 2 OUT 0,5798 0,6900  

Weltzone 3 25) MMS Weltzone 3 OUT 0,5798 0,6900  

Weltzone 4 26) MMS Weltzone 4 OUT 0,5798 0,6900  

MMS‐Empfang im Ausland (bis 600 KB) 28) 

Weltzone 1 23) MMS Weltzone 1 IN 0,0000 0,0000  

Weltzone 2 24) MMS Weltzone 2 IN 0,0000 0,0000  

Weltzone 3 25) MMS Weltzone 3 IN 0,0000 0,0000  

Weltzone 4 26) MMS Weltzone 4 IN 0,0000 0,0000  
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Zusätzliche Leistungen 

Die nachfolgenden zusätzlichen Leistungen sind in Euro angegeben und fallen je nach Berechnungsgrundlage an. 

 

 
Beschreibung 

 
Berechnungsgrundlage 

Netto 

(exkl. Mwst.) 

Brutto 

(inkl. Mwst.) 

 
Sperrung SIM-Karte Pro Sperrung 8,4033 10,0000 

Entsperrung SIM-Karte Pro Entsperrung 8,4033 10,0000 

Ersatz einer SIM-Karte Pro Ersatzkarte 12,6050 15,0000 

PUK-Auskunft Pro Vorgang 8,4033 10,0000 

Rufnummerntausch Pro Tausch 12,6050 15,0000 

Rufnummernmitnahme (Importgebühr) Pro Import 0,0000 0,0000 

Rufnummernmitnahme (Exportgebühr) Pro Export 5,7300  6,8200 

Sperren 0900 (Premium- und Mehrwert-dienste), 

013x, 018x (Sonderrufnummer), 118xy 

(Auskunftsdienste) 

 

Pro Sperrung 

 

0,0000 

 

0,0000 

Sperren und Entsperren Internetnutzung (gilt nur 

für „VIA MOBIL XS“) 
Pro Sperrung u. Entsperrung 0,0000 0,0000 

Entsperren 0900 (Premium‐ und Mehrwert- 

dienste), 013x, 018x(Sonderrufnummer), 118xy 

(Auskunftsdienste); *) Entsperrung pro 

Rufnummern-Gasse, z.B. 0900 

 
Pro Sperrung u. Entsperrung 

 
8,4033*) 

 
10,0000*) 

Sperren und Entsperren 31) „Direct-to-Bill“ 

(„Bezahlen per Handyrechnung“) 
Pro Sperrung u. Entsperrung 0,0000 0,0000 

Sperren u. Entsperren aller ausgehenden oder 

eingehenden Anrufe 
Pro Entsperrung u. Sperrung 8,4033 10,0000 

Sperren u. Entsperren aller ausgehenden oder 

eingehenden internationalen Anrufe (eingehend 

außer Heimatland) – Teilnehmerselbsteingabe 

möglich! 

 

Pro Entsperrung u. Sperrung 

 

8,4033 

 

10,0000 

Sperren u. Entsperren aller Roaming 

Verbindungen 
Pro Entsperrung u. Sperrung 8,4033 10,0000 

Sperren u. Entsperren aller ausgehenden oder 

eingehenden Roaming Anrufe 
Pro Entsperrung u. Sperrung 

 

8,4033 
 

10,0000 

Sperren u. Entsperren der Voicemail Pro Entsperrung u. Sperrung 8,4033 10,0000 

Sperren u. Entsperren der non-SMS Premium 

Datendienste 
Pro Entsperrung u. Sperrung 8,4033 10,0000 

Sperren u. Entsperren des Daten‐Roaming Pro Entsperrung u. Sperrung 8,4033 10,0000 

An- und Abmelden – keine MMS möglich – der 
Datendienste (Nur bei „VIA MOBIL XS“) 

Pro Entsperrung u. Sperrung 8,4033 10,0000 

Kosten für Eintrag Telefonbuch Pro Eintrag 0,0000 0,0000 
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Fußnoten:  

 
Nummer 

 
Beschreibung 

 
1) 

Taktung nur gültig für Verbindungen innerhalb des EWR, nicht für Servicerufnummern, Sonderrufnummern und sonstige 

Mehrwertdienste. 

 

 
2) 

Freikontingente gelten für inländische Verbindungen und innerhalb des EWR, außerhalb fallen Roaming-Gebühren an. Vom 

Freikontingent ausgeschlossen sind Servicerufnummern, Sonderrufnummern und SMS‐Mehrwertdienste mit Premium‐Billing. 

Inklusiv‐SMS und -Minuten verfallen jeweils zum Ende des Abrechnungszeitraums. Bei Überschreitung des Freikontingents gelten 

die Preise entsprechend der gültigen Preisliste. 

 
 

 
3) 

Gilt nur für paketvermittelte Datennutzung innerhalb Deutschlands einschließlich VoIP, nicht bei sonst. Sprach‐, 

Videotelefoniediensten und Peer‐to‐Peer-Verkehren. Eine Weiterveräußerung, unentgeltliche Überlassung des Dienstes an Dritte 

und Nutzung zum Betrieb kommerzieller Dienste ist unzulässig. Innerhalb der angegebenen Datenvolumen pro Abrechnungsmonat 

steht eine maximale Geschwindigkeit von 7,2 Mbit/s (3G) oder 21 Mbit/s bzw. 50 Mbit/s (LTE) zur Verfügung, danach bis zu 64 

kbit/s. SWS behält sich vor, nach 24 Stunden jeweils eine automatische Trennung der Verbindung durchzuführen. Es entstehen 

keine weiteren Datenkosten. 

 

4) 
Gilt nur für inländische Festnetzverbindungen. Rufumleitungen, Roaming‐Verbindungen, Servicerufnummern, Sonderrufnummern 

und sonstige Mehrwertdienste sind ausgeschlossen. 

 

 
5) 

Gilt nur für paketvermittelte Datennutzung innerhalb Deutschlands, nicht Sprachtelefonieverbindungen (Voice over IP), 

Videotelefonieverbindungen (Video over IP) oder Peer‐to‐Peer‐Verkehren. Eine Weiterveräußerung, unentgeltliche Überlassung des 

Dienstes an Dritte u. Nutzung für kommerzielle Dienste ist unzulässig. Bis zu einer Datennutzung von 300 MB pro 

Abrechnungsmonat steht eine maximale Geschwindigkeit von 7,2 Mbit/s zur Verfügung, danach bis zu 64 kBit/s. SWS behält sich 

vor, nach 24 Std. jeweils eine autom. Trennung der Verbindung durchzuführen. 

 
 

6) 

Der angegebene Verbindungspreis gilt nur für inländische Verbindungen und innerhalb des EWR. Ebenfalls ausgeschlossen sind 

Servicerufnummern, Sonderrufnummern und sonstige Mehrwertdienste. Der Verbindungspreis von 0,09 Euro pro Minute gilt für via 

Mobil XS für Neu‐ und Wechselkunden. 

Für die LTE-Tarife gilt ein Verbindungspreis von 0,10 Euro pro Minute. 

7) 
Mit diesem Service können Kurzmitteilungen (SMS) mit bis zu 160 Zeichen empfangen und versendet werden, wenn die 

Service‐Center‐Nummer +49(0)176 000 044 3 eingerichtet ist 

8) Der angegebene Preis gilt nicht für SMS‐Mehrwertdienste mit Premium‐Billing 

9) Der angegebene Preis gilt nicht für SMS‐Mehrwertdienste mit Premium‐Billing 

 
 

10) 

Der MMS‐Service ist mit einem dafür konfigurierten und freigeschalteten Handy nutzbar, der Videoversand/‐empfang ist nur bei 

Verwendung Video‐MMS‐fähiger Endgeräte beider Gesprächspartner möglich. Der MMS‐Versand und ‐Empfang im Ausland, durch 

den zusätzliche Roaming‐Gebühren entstehen, ist aus Mobilfunknetzen möglich, mit denen ein GPRS ‐ Roaming‐Abkommen 

besteht. 

 
 

11) 

Beim Versenden einer MMS als Postkarte (ggf. mit angehängtem Bild) an die Kurzwahl 11111 ist folgender Inhalt 

einzutippen: „Vorname Name, Straße Nr., PLZ Ort@individueller Text bis 300 Zeichen“. Sie können die Postkarte an eine beliebige 

Person innerhalb Deutschlands versenden; für die Nutzung dieses Services ist ein GPRS‐fähiges Handy erforderlich (ggf. mit 

Foto‐Funktion). 

12) Für die Nutzung von WAP/GPRS/UMTS oder HSDPA benötigen Sie ein entsprechend dazu fähiges Handy.  

 
13) 

Dies gilt für Sprachnachrichten nur, sofern die Mailbox des Sprachnachrichtenempfängers eingerichtet ist. Ist dies nicht der Fall, 

wird der Preis für das Weiterleiten einer Sprachnachricht in andere dt. Mobilfunknetze und ins dt. Festnetz erhoben.  

 
14) 

Unter Rufumleitung versteht man die Umleitung eines auf der Mobilfunkrufnummer ankommenden Anrufs. Der Verbindungspreis 

von 0,09 Euro pro Minute gilt ab den 01.02.2019 für Kunden mit dem Tarif via Mobil XS. Für Kunden mit einem LTE-Tarif gilt ein 

Verbindungspreis von 0,10 Euro pro Minute. 

15) Die Preise gelten nicht für Sonderrufnummern, Servicerufnummern und sonstige Mehrwertdienste.  

16) 
entfallen. 

 

17) 

EuroNah: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Frankreich, Finnland, Griechenland, Großbritannien, Irland, Island, Italien, 

Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, 

Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn, Zypern. 

 
18) 

 

EuroFern: Albanien, Andorra, Bosnien‐Herzegowina, Nord-Mazedonien, Moldawien, Monaco, Montenegro, Russische Föderation, 

San Marino, Serbien, Türkei, Ukraine, Vatikanstadt, Weißrussland. rot = Anpassung EU-Roaming 15.05.2019 

19) Nordamerika: Kanada, USA (einschl. Alaska). 

20) Asien/Pazifik: Australien, Hongkong, Japan, Malaysia, Neuseeland, Republik Korea, Singapur, Taiwan.  

21) Sonstige Länder: Alle übrigen Staaten, die über O2 erreicht werden können. 

 

22) 
Die Preise gelten nicht für Sonderrufnummern, Servicerufnummern und sonstige Mehrwertdienste sowie für Gespräche auf See und 

aus bzw. zu Satellitennetzen. 
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23) 

Kroatien, Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch‐Guayana, Gibraltar, Guadeloupe, 

Griechenland, Großbritannien, Irland, Island, Italien, La Réunion, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martin ique, 

Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, San Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, 

Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt und Zypern. 

24) Andorra, Guernsey, Isle of Man, Jersey und Schweiz. 

 
25) 

Albanien, Bosnien und Herzegowina, Färöer‐Inseln, Kanada, Kosovo, Mazedonien, Moldawien, Monaco, Montenegro, Puerto Rico, 

Serbien, Türkei und USA. 

26) Alle anderen Länder, mit denen entsprechende Abkommen bestehen. 

 
 
 

27) 

Mobiles Internet Ausland in der Weltzone 1 entspricht den nationalen Preisen, sofern die Inklusiv-Einheiten des Datenvolumens 

aufgebraucht sind und in der Weltzone 2 zahlen Sie 0,2380€/MB. 

Kosten für eine Datennutzung im Ausland werden max. bis zu einem Betrag von 59,50 € (entspricht bis zu 248 MB) pro 

Abrechnungszeitraum in Rechnung gestellt. Die Datennutzung gilt nur für paketvermittelte Datennutzung, nicht für VoIP ‐Nutzung, 

nicht bei sonst. Sprach‐, Videotelefoniediensten oder Peer‐to‐Peer‐Verkehren. Ab einer Datennutzung von 70 MB pro 

Abrechnungszeitraum steht nur noch bis zu 64 Kbit/s zur Verfügung. Ab einer Datennutzung von 200 MB pro Abrechnungszeitraum 

wird die Surf‐Geschwindigkeit auf bis zu 2 Kbit/s reduziert. 

 
28) 

Der MMS‐Service ist mit einem dafür konfigurierten und freigeschalteten MMS‐Handy nutzbar. Für Sound‐Effekte muss das 

Empfangsgerät das Sound‐Format des Sendegerätes unterstützen. Der MMS‐Service im Ausland, durch den zusätzliche Kosten 

entstehen, ist nur aus Mobilfunknetzen möglich, mit denen ein GPRS‐Roaming‐Abkommen besteht. 

 
29) 

Nur SMS, keine Datennutzung möglich: 

Iran, Kirgistan, Kuba, Laos, Lesotho, Libyen, Malawi, Mali, Mosambik, Nambia, Nepal, Niger, Oman, Papua‐Neu Guinea, Ruanda, 

Samoa, Seychelles Islands, Simbabwe, Sudan, Syrien, Tansania, Togo, Tschad, Turkmenistan und Jemen. 

 

30) 
Bei Gesprächen, SMS und Datennutzung in Flugzeugen und auf See entstehen abweichende Kosten zu Ihrer aktuellen 

Roaming‐Gebühr. 

 
31) 

Die Nutzung der „Bruttodienstleistungen‐ Direct‐to‐Bill“ (D2B) „Bezahlen per Handyrechnung“ ist bei der Aktivierung der SIM‐Karte 

(Mobilfunkanschluss) freigeschaltet. Der Kunde muss die Sperrung/Entsperrung schriftlich beauftragen. 

 

 
32) 

Es gilt die EU-Roaming-Verordnung ab dem 15.06.2017. 

Kunden mit einem Flat-Produkt können diesen Vertragsbestandteil auch im EU-Ausland nutzen. 

Kunden mit Inklusiv-Einheiten (z.B. 50 Minuten oder 300 MB) können diesen Vertragsbestandteil auch im EU-Ausland nutzen. Nach 

Verbrauch der Inklusiv-Einheiten gilt der jeweilige nationale Preisbestandteil Telefonie/SMS/Daten je Einheit min./SMS/MB 

 


