PRODUKTE UND INFORMATIONEN
FOR SCHWEDT/ODER INKLUSIVE ORTSTEILE

STAND 01.01.2023



VIA PLUS

Wer sowohl BestStrom-Kunde bzw. NaturStrom-Kunde als auch
via-Kunde ist, erhalt einen Bonus von 3,00 € auf den monatlichen

Grundpreis seines via-Produktes. °
V1a+PLUS

Ihr Bonus

via @8

Telefonieren, Surfen & TV

PAKET-BONUS ;

KOMBINIEREN
& SPAREN

Unsere cleveren Kombi-Pakete aus Strom plus Gas bieten Ihnen die
komplette Energieversorgung Ihres Haushalts zu unserem besten Preis.

GAS STROM

Thre Ersparnis Thre Ersparnis
Arbeitspreis Arbeitspreis
0,53 ct/kWh 0,36 ct/kWh
Grundpreis Grundpreis

0,90 €/mtl-» 1,00 €/mtl.




UNSER LEBEN

STECKT VOLLER ENERGIE.
WIR BRINGEN BEIDES
ZUSAMMEN.

Strom, Gas oder Fernwdrme - alles, was Ihr Haushalt an preiswerter und
umweltschonend erzeugter Energie braucht, gibt's von uns. Als kommu-
nales Unternehmen sind wir seit iber 30 Jahren zuverldssiger Partner fiir
viele tausende Kunden in und um Schwedt/0der. Mit modernen Produkten
und einem sympathischen, personlichen Service vor Ort. Sprechen Sie
uns an. Wir sind gern fiir Sie da!

Selbstverstandlich finden Sie alle unsere Produkte auch online unter
www.stadtwerke-schwedt.de.

FERNWARME

KOMBINIEREN & SPAREN

Kombinieren Sie unsere Energieprodukte “

und sichern Sie sich attraktive Paketpreise

und Fernwédrme der Stadtwerke Schwedt verfiighar. Nutzen Sie bitte die Preislisten

o Alle Produkte sind ausschlieRlich in den Versorgungsgebieten Strom, Gas
fiir weitere Informationen zu den Produkten.




STROM / PRODUKTE

-€) BestStrom

Einer fiir alle! Mit BestStrom treffen Sie als Privat- oder
Geschaftskunde immer die richtige Wahl. Ob Sie viel oder
wenig Strom nutzen - BestStrom passt optimal zu jedem
Haushalt oder Gewerbe.

- NaturStrom

NaturStrom ist mehr als nur Energie! Als NaturStrom-
Kunde unterstiitzen Sie mit uns die Arbeit des
Nationalparks Unteres Odertal sowie nachhaltige
Projekte in unserer Stadt. Setzen Sie mit uns ein
Zeichen: fiir die Region und fiir den Umweltschutz.

Strom aus
Seit 2019 stammt jede von uns o
gelieferte Kilowattstunde Strom 1 0 0%

aus 100 % Wasserkraft.

Erneuerbarer
Energie

Weitere Produkte

0b Strom fiir Thre Warmepumpe oder Ihren Warmespeicher -
Wir haben die passenden Produkte fiir Sie:

W-PumpenStrom und W-SpeicherStrom

Die Preise entnehmen Sie bitte unserer aktuellen Preisliste.

— KlassikStrom

Als Produkt der Grundversorgung bietet KlassikStrom
hochste Flexibilitat. Jeder Stromkunde in unserem Grund-
versorgungsgebiet, der noch keinen BestStrom oder
NaturStrom von uns bezieht, wird automatisch mit diesem
Produkt versorgt. Die Preise finden Sie in der Preisliste
der Grund- und Ersatzversorgung.




GAS / PRODUKTE

- ) BestGas

Heizen und Kochen - wenn's um die passende Warme
geht, treffen Sie mit BestGas die richtige Entscheidung.
BestGas bietet allen unseren Kunden attraktive Preise
und faire Vertragslaufzeiten.

- NaturGas

Besonders umweltbewusste Kunden entscheiden sich mit
NaturGas fiir einen umweltfreundlichen Energie-Mix aus

10% Biogas aus unterschiedlichen Roh- und Reststoffen,
die nichtin Konkurrenz zu Nahrungsmitteln stehen.

Die Preise entnehmen Sie bitte unserer aktuellen Preisliste.

hr Gas-Produkt t‘a

mit BestStrom oder NaturStrom und KOMBINIEREN

Kombinieren Siel

sparen Sie jeden Monat bares Geld. & SPAREN

— KlassikGas

Als Produkt der Grundversorgung bietet KlassikGas
hochste Flexibilitdt. Jeder Gaskunde in unserem Grund-
versorgungsgebiet, der noch kein BestGas oder NaturGas
von uns bezieht, wird automatisch mit diesem Produkt
versorgt. Die Preise finden Sie in der Preisliste der
Grund- und Ersatzversorgung.




FERNWARME / PRODUKTE

— Umweltfreundliche Warme

Mit KomfortFernwarme, ProFernwérme und BauFernwarme
sorgen wir Tag fiir Tag fiir Behaglichkeit. Dank unseres
Spitzen- und Reserveheizwerkes garantieren wir jederzeit
fiir eine kontinuierliche Warmeversorgung. Unsere umwelt-
freundliche Fernwarme wird in der PCK Raffinerie erzeugt.
Unser modernes, 72 km langes Verteilnetz beliefert etwa
75% aller Haushalte in Schwedt/Oder.

Die Preise entnehmen Sie bitte unserer aktuellen Preisliste.

eIhr KomfortFernwarme- t.u

tStrom oder NaturStrom KOMBINIEREN
¥ at bares Geld. & SPAREN

Kombinieren Si
Produkt mit Bes!
und sparen Sie jeden Mon

Schon gewusst?

Wir leisten einen wichtigen Beitrag zum nachhaltigen Klimaschutz,
zur Verringerung der C02-Emissionen und zum schonenden Um-
gang mit Energieressourcen. Die TU Dresden hat den Primar-
energiefaktor unseres Fernwarmenetzes im Jahr 2020 nach
neuen Richtlinien zertifiziert. Bei einem Anteil von 99,9 Prozent
in Kraft-Warme-Kopplung erzeugter Warme betragt unser Primar-
energiefaktor 0,30. Bestleistung!



UNSERE ENERGIEABRECHNUNG

1. Die Jahreskosten setzen sich jeweils aus einem Grund- und einem
Arbeitspreis zusammen. Grundpreis: Kosten fiir Bereitstellung und
den Messstellenbetrieb sowie Messung. Arbeitspreis: Kosten fiir
verbrauchte Strom-/Gasmenge in Cent pro Kilowattstunde (ct/kWh).
Die aktuellen Preise finden Sie in der Preisliste.

2. Der Zéhler wird einmal jahrlich von Thnen zum 31.12. abgelesen.
Den Zdhlerstand kdnnen Sie uns ganz einfach unter
www.zaehlerstand.stadtwerke-schwedt.de iibermitteln.

Nach der Zahlerablesung wird eine Energieabrechnung unter
Beriicksichtigung der monatlich gezahlten Abschlagsbetrage
ausgestellt. Auf Wunsch werden auch unterjéhrige Abrechnungen
erstellt, die jedoch kostenpflichtig sind.

3. Fiir alle Produkte gilt ein einheitlicher Modus von 11 Abschldgen im
Jahr. Die erste Abschlagszahlung erfolgtim Februar.

4. Die Hohe der Abschlagsbetrdge richtet sich nach dem Vorjahres-
verbrauch bzw. bei Neuanmeldungen nach den Angaben in der
Vertragsbestédtigung und den aktuell geltenden Preisen.

5. Bei Preisanderungen erfolgt die Abgrenzung des Verbrauches, der
anteilig nach den alten und neuen Preisen abgerechnet wird,
automatisch anhand von Wichtungstabellen {iber unsere
Abrechnungssoftware. Sie kénnen Ihren Zéhler zusatzlich selbst
ablesen und uns den Zéhlerstand bis zum 3. Kalendertag nach
Preisanderung unter Angabe Ihrer Verbrauchsstellen und Kunden-
nummer online unter www.zaehlerstand.stadtwerke-schwedt.de
mitteilen.



UNSERE VERSORGUNGSGEBIETE

Strom und Gas (gleichzeitig Grundversorgungsgebiet)

Stadtteile: Zentrum, Am Waldrand, Kastanienallee, Neue Zeit, Talsand,
Ortsteile: Blumenhagen, Criewen, Gatow, Heinersdorf, Hohenfelde,
Kummerow, Kunow, Stendell, Vierraden, Ziitzen

Fernwdrme
Stadtteile: Zentrum, Am Waldrand, Kastanienallee, Neue Zeit, Talsand
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SERVICE-TELEFON OFFNUNGSZEITEN
03332 449-449 KUNDENZENTRUM
MO - DO 8:00 - 17:00 UHR MO MI 9:00 - 15:00 UHR
FR 8:00-12:00 UHR DI DO 12:00 - 18:00 UHR
FR 9:00 - 12:00 UHR

Centrum-Kaufhaus Schwedt
Platz der Befreiung 1

Stadtwerke Schwedt GmbH

Heinersdorfer Damm 55-57

16303 Schwedt/0Oder

Telefon 03332 449-449

Telefax 03332 449-212

kundenservice@stadtwerke-schwedt.de

www.stadtwerke-schwedt.de



